
Θετικά αποτελέσματα και φέτος από τον 

τουρισμό στη Δυτ. Κρήτη. 
Συνεργασία Τουρισμού με πρωτογενή τομέα μια 

άμεσα εφαρμόσιμη λύση για έξοδο από την κρίση. 
 

 

Η παρούσα έρευνα έχει σκοπό να διερευνήσει και να αξιολογήσει το προφίλ του αλλοδαπού 

τουρίστα που επιλέγει το αεροδρόμιο Χανίων ως τελικό προορισμό του, συγκεντρώνοντας 

πρωτογενή  στοιχεία  από  σχεδόν  4000  έγκυρα  ερωτηματολόγια  (μεταφρασμένα  σε  εννέα 

γλώσσες).  Η  έρευνα  πραγματοποιήθηκε  στο  αεροδρόμιο  Ι.  Δασκαλογιάννης,  στις  εξόδους 

αναχώρησης  των  αλλοδαπών  τουριστών  καθ'  όλη  τη  διάρκεια  της  τουριστικής  περιόδου, 

από  20  μεταπτυχιακούς  φοιτητές  προερχόμενοι  από  τις  κυριότερες  χώρες  του  δείγματος 

αλλά  και  από  ερευνητές  του  ΜΑΙΧ,  Πολυτεχνείου  και  Πανεπιστημίου  Κρήτης.  Επιπλέον, 

αναφορά  γίνεται  στις  αφίξεις  αλλοδαπών  τουριστών  που  έχουν  δημοσιευθεί  από  τις 

Υπηρεσίες Πολιτικής Αεροπορίας Χανίων και Ηρακλείου, Λιμεναρχείο Σούδας, με σκοπό να 

αξιολογήσει  την  έως  τώρα  φετινή  τουριστική  κίνησηστα  Χανιά  αλλά  και  γενικότερα  στην 

Κρήτη και να τη συγκρίνει με την αντίστοιχη περυσινή περίοδο. 

Η έρευνα και ανάλυση συντονίστηκε από το τμήμα Οικονομίας και Διοίκησης του ΜΑΙΧ, σε 

συνεργασία  με  το  Εργαστήριο  Συστημάτων  Χρηματοοικονομικής  Διοίκησης  του 

Πολυτεχνείου Κρήτης και το Τμήμα Οικονομικών Επιστημών του Πανεπιστημίου Κρήτης. Για 

τη  δόμηση  του  ερωτηματολογίου  και  καθ´  όλη  την  πορεία  της  έρευνας  υπήρξε 

επικοινωνίακαι υποστήριξη από την Περιφέρεια Κρήτης,  την Ένωση Ξενοδόχων Χανίων,  το 

Οικονομικό Επιμελητήριο Δυτικής Κρήτης, το Εμποροβιομηχανικό Επιμελητήριο Χανίων και 

το Διεθνή Αερολιμένα Χανίων “Ιωάννης Δασκαλογιάννης”. 

 

Ομάδα συγγραφής και ανάλυσης: 

 Δρ. Γεώργιος Μπαουράκης, (Διευθυντής ΜΑΙΧ) 

 Γεώργιος  Αγγελάκης, (Ερευνητής ΜΑΙΧ) 

 ΚαθηγητήςΚωνσταντίνος Ζοπουνίδης, (Πολυτεχνείο Κρήτης – Audencia Nantes 

School of Management, Γαλλία) 

 Περικλής Δράκος, (Ε.Δ.Ι.Π.Πανεπιστήμιο Κρήτης) 

 Γεώργιος Ατσαλάκης, Οικονομολόγος ‐ Λέκτορας Πολυτεχνείου Κρήτης 
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Πηγή: Επεξεργασία στοιχείων Έρευνας Τουρισμού από το ΜΑΙΧ, Πολυτεχνείο & 

Πανεπιστήμιο Κρήτης, Οκτώβριος 2014 

 

Αγοράτοπικώνπροϊόντων 

 

Βλέποντας  τα  ποσοστά  αγοράς  τοπικών  προϊόντων,  οι  αλλοδαποί  τουρίστες  φαίνεται  να 

προβαίνουν  περισσότερο  στην  αγορά  κρασιού,  φρέσκου  χυμού  πορτοκαλιού  και 

ελαιόλαδου με ποσοστά λίγο πάνω από το 40%. Κοντά στο 30% τουριστών αγοράζει τοπικά 

τυριά, μέλι,  τσικουδιά, λαχανικά και σαπούνι από ελαιόλαδο. Μικρότερα αλλά σημαντικά 

ποσοστά εμφανίζονται στην αγορά παξιμαδιού καθώς και των αρωματικών φυτών με 16% 

και 8%, αντίστοιχα. 
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ΑΝΑΛΥΣΗ ΤΟΥΡΙΣΤΙΚΗΣ ΚΙΝΗΣΗΣ ΣΤΗΝ ΚΡΗΤΗ 

 

ΔΙΕΘΝΕΙΣ ΑΦΙΞΕΙΣ ΣΤΟ ΑΕΡΟΔΡΟΜΙΟ ΧΑΝΙΩΝ 

Οι  αφίξεις  αλλοδαπών  επισκεπτών  για  την  περίοδο  Ιανουαρίου–Σεπτεμβρίου  2014  στο 

αεροδρόμιο Χανίων έχουν φτάσει τις 863.168, σημειώνοντας μια αύξηση σε σχέση με την 

αντίστοιχη  περίοδο  του  2013  (781.830  αφίξεις)  της  τάξης  του  10,4%.  Η  αύξηση  αυτή 

οφείλεται εξίσου τόσο στουςΣκανδιναβούς όσο και στους μη Σκανδιναβούς επισκέπτες. 

Βλέποντας  τα  ποσοστά  αφίξεων  των  αλλοδαπών  επισκεπτών  για  την  περίοδο  αυτή, 

διαπιστώνουμε  ότι  το  52,67%  προέρχεται  από  τις  Σκανδιναβικές  Χώρες,  όπως  είναι  η 

Νορβηγία  (17,38%),  Σουηδία  (15,22%),  Δανία  (13,11%),  Φινλανδία  (6,96%).  Ακολουθούν 

αλλοδαποί επισκέπτες από την Μ. Βρετανία  (10,05%), Πολωνία  (7,20%), Γερμανία  (5,94%) 

και Ιταλία (5,43%). 

ΑΦΙΞΕΙΣ ΑΛΛΟΔΑΠΩΝ ΜΕ CHARTERS ΣΤΟ ΑΕΡΟΔΡΟΜΙΟ ΧΑΝΙΩΝ ΑΝΑ ΕΘΝΙΚΟΤΗΤΑ 

(ΙΑΝΟΥΑΡΙΟΣ – ΣΕΠΤΕΜΒΡΙΟΣ 2013 ‐ 2014) 

ΧΩΡΑ ΠΡΟΕΛΕΥΣΗΣ  2014  2013  (2014‐2013)% 

ΝΟΡΒΗΓΙΑ  150030  147194  1,93% 

ΣΟΥΗΔΙΑ  131361  102639  27,98% 

ΔΑΝΙΑ  113162  102111  10,82% 

M. ΒΡΕΤΑΝΙΑ  86783  81233  6,83% 

ΠΟΛΩΝΙΑ  62161  47374  31,21% 

ΦΙΝΛΑΝΔΙΑ  60072  64279  ‐6,54% 

ΓΕΡΜΑΝΙΑ  51255  51916  ‐1,27% 

ΙΤΑΛΙΑ  46832  44830  4,47% 

ΚΥΠΡΟΣ  30195  22060  36,88% 

ΑΛΛΕΣ ΧΩΡΕΣ  131317  118194  11,10% 

ΓΕΝΙΚΟ ΣΥΝΟΛΟ ΑΦΙΞΕΩΝ  863168  781830  10,40% 

Πηγή: Επεξεργασία στοιχείων από την Υπηρεσία Πολιτικής Αεροπορίας Χανίων, Οκτώβριος 2014 

Κάνοντας  μια  σύγκριση  μεταξύ  της  φετινής  περιόδου  (Ιανουαρίου‐Σεπτεμβρίου  2014)  με 

την  αντίστοιχη  περυσινή  περίοδο,  όσον  αφορά  τους  αλλοδαπούς  επισκέπτες  από  τις 

Σκανδιναβικές χώρες που προτιμούν το αεροδρόμιο Χανίων, παρατηρούμε ότι το ποσοστό 

συμμετοχής  στο συνολικό αριθμό αφίξεων  τους μειώθηκε από  το 63%  που ήταν  το 2012 

στο 53%  το 2014, παρόλο το ρεκόρ αφίξεων  (σε απόλυτους αριθμούς) που σημείωσαν οι 

Σκανδιναβοί αυτή την χρονιά. Αύξηση στις αφίξεις σημειώνουν σχεδόν όλες οι εθνικότητες, 

με τις σημαντικότερες να παρουσιάζουν οι Κύπριοι, Πολωνοί και Σουηδοί με 37%, 31% και 

28%, αντίστοιχα. Αντίθετα, πτώση των αφίξεων τους παρουσιάζουν οι Φιλανδοί κατά 6,5% 

και μια οριακή μείωση κατά 1,3% οι Γερμανοί. 
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Πηγή: Επεξεργασία στοιχείων από την Υπηρεσία Πολιτικής Αεροπορίας Χανίων, Οκτώβριος 

2014 

Αυτό οφείλεται κυρίως στις αφίξεις αλλοδαπών τουριστών που προτιμούν τη Ryanair,  της 

οποίας το 88%  των επιβατών προέρχονται από μη Σκανδιναβικές χώρες. Οι συνολικές της 

αφίξεις  αυξήθηκαν  σε  σχέση  με  την  περυσινή  περίοδο  κατά 20%,  φτάνοντας  τις 236.259 

αφίξεις,  καταλαμβάνοντας  έτσι  ποσοστό  ίσο  με  το  27,4%  επί  των  αφίξεων  αλλοδαπών 

επισκεπτών  στο  αεροδρόμιο  Χανίων.  Δηλαδή,  περίπου  ένας  στους  τέσσερις  αλλοδαπούς 

τουρίστες προτιμάει τη Ryanair για τον τελικό προορισμό του στο αεροδρόμιο Χανίων. Από 

τους  αλλοδαπούς  τουρίστες  που  έρχονται  με  τη Ryanair,  η  πλειοψηφία  τους  προέρχεται 

από την Ιταλία κατά 20%, τη Μ. Βρετανία κατά 18% και τη Γερμανία κατά 15%.  

Τη  φετινή  χρονιά,  η  Ryanair  έφερε  στα  Χανιά  αλλοδαπούς  τουρίστες  από  13  συνολικά 

χώρες  καθώς  και  μια  παραπάνω  εθνικότητα  σε  σχέση  με  την  περυσινή  περίοδο  και 

συγκεκριμένα  τους  Ιρλανδούς.  Επίσης,  παρατηρούμε  ότι  οι  Ιταλοί  καθώς  και  οι  Ιρλανδοί 

έρχονται  αποκλειστικά  με  τη  Ryanair,  όπως  και  το  συντριπτικό  ποσοστό  των  Κυπρίων. 

Τέλος,όπως  και  πέρυσι,  σχεδόν  δύο  στους  τρεις  Γερμανούς,  προτιμάει  τη  Ryanair,  ενώ 

σημαντικό είναι και το ποσοστό των Βρετανών, οι οποίοι οι μισοίεπιλέγουν τη Ryanair για 

να προσγειωθούν στο αεροδρόμιο Χανίων. 

 

ΔΙΕΘΝΕΙΣ ΑΦΙΞΕΙΣ ΣΤΟ ΑΕΡΟΔΡΟΜΙΟ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ 

 

Παρατηρώντας  τις  αφίξεις  αλλοδαπών  τουριστών  στο  αεροδρόμιο  Ηρακλείου  για  την 

περίοδο  Ιανουαρίου  –  Σεπτεμβρίου  2014διαπιστώνουμεότι  φέτος  έχουν  φτάσει  στα 

2.407.623,  σημειώνοντας  μια  αύξηση  σε  σχέση  με  την  αντίστοιχη  περίοδο  του  2013 

(2.320.571 αφίξεις) της τάξης του 3,75%. Πιο συγκεκριμένα, από τα ποσοστά αφίξεων των 

αλλοδαπών  επισκεπτών  για  τη  φετινή  περίοδο  (Ιανουάριος  –  Σεπτέμβριος  2014), 

συμπεραίνουμε ότι το 61% προέρχεται από τη Γερμανία (19,41%), Ρωσία (16,55%), Αγγλία 

(14,14%)  και  Γαλλία  (10,97%).  Ακολουθούν  με  μικρότερα  αλλά  σημαντικά  ποσοστά, 

αλλοδαποί  επισκέπτες  από  Ολλανδία  (5,39%),  Ισραήλ  (4,16%),  Πολωνία  (3,93%),  Ελβετία 

(3,91%), Ιταλία (3,43%) και Βέλγιο (3,19%). 

ΑΦΙΞΕΙΣ ΑΛΛΟΔΑΠΩΝ ΣΤΟ ΑΕΡΟΔΡΟΜΙΟ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥΑΝΑ ΕΘΝΙΚΟΤΗΤΑ  

(ΙΑΝΟΥΑΡΙΟΣ – ΣΕΠΤΕΜΒΡΙΟΣ 2013‐ 2014) 

ΧΩΡΑ ΠΡΟΕΛΕΥΣΗΣ  2014  2013  (2014‐2013)% 

ΓΕΡΜΑΝΙΑ  467413  383050  22,02% 

ΡΩΣΙΑ  398426  447092  ‐10,89% 

ΑΓΓΛΙΑ  340534  316089  7,73% 

ΓΑΛΛΙΑ  264028  249034  6,02% 

ΟΛΛΑΝΔΙΑ  129841  116253  11,69% 

ΙΣΡΑΗΛ  100138  127113  ‐21,22% 

ΠΟΛΩΝΙΑ  94601  65784  43,81% 

ΕΛΒΕΤΙΑ  94149  75037  25,47% 
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ΟΡΓΑΝΩΜΕΝΕΣ ΑΦΙΞΕΙΣ ΚΡΟΥΑΖΙΕΡΟΠΛΟΙΩΝ ΣΤΟ ΛΙΜΑΝΙ ΣΟΥΔΑΣ 

 

Οι  οργανωμένες  αφίξεις  των  κρουαζιερόπλοιων,  οι  οποίες  ξεκίνησαν  δυναμικά  πριν  τρία 

χρόνια  στα  Χανιά,  ξεπερνώντας  πέρυσι  τις  125  χιλιάδες  αφίξεις  τουριστών,  φέτος  

προβλέπεται  να  υπάρχει  ραγδαία  πτώση,  αφού  μέχρι  τα  τέλη  του  Αυγούστου,  έχουν 

καταγραφεί  μόλις  15.817  αφίξεις  αλλοδαπών  τουριστών  στο  λιμάνι  της  Σούδας, 

σημειώνοντας  μείωση  σε  σχέση  με  την  αντίστοιχη  περυσινή  περίοδο  κατά  80%.  Το 

αποτέλεσμα αυτό οφείλεται κυρίως στην απόσυρση μεγάλων κρουαζιερόπλοιων από τους 

ομίλους  κολοσσούς  του  κλάδου  από  τη  Δυτική  Μεσόγειο  προς  τα  λιμάνια  της  Βόρειας 

Ευρώπης, Δυτικής Μεσογείου αλλά και της Άπω Ανατολής, λόγω της πολιτικής κατάστασης 

που  επικρατεί  στην Μέση Ανατολή  αλλά  και  της  οικονομικής  κρίσης  που  μαστίζει  ακόμη 

πολλές χώρες της Νότιας κυρίως Ευρώπης.  
 

 

ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ 
 

Σύμφωνα  με  την  έρευνα,  ο  μέσος  τουρίστας  που  προτιμάει  το  αεροδρόμιο  Χανίων  ως 

τελικό  προορισμό  των  διακοπών  του  θεωρεί  τις  τιμές  κανονικές  σε  σχέση  με  άλλους 

ευρωπαϊκούς προορισμούς,  ενώ προτιμά  τις  οικογενειακές  διακοπές.  Εκτός από  το  κλίμα 

και  τη  φυσική  ομορφιά  του  τόπου,  τα  οποία  συνεχίζουν  να  αποτελούν  καταλυτικό 

παράγοντα στην επιλογή του τελικού προορισμού του, η κρητική κουζίνα κερδίζει ολοένα 

και  περισσότερο  έδαφος  στην  τελική  επιλογή  του  αλλοδαπού  τουρίστα.  Ο  τελευταίος  δε 

αντλεί  πληροφορίες  για  τον  τόπο  διακοπών  του  κυρίως  από  το  διαδίκτυο  αλλά  και  από 

συγγενείς και φίλους. 

Σχετικά  με  τις  αφίξεις  αλλοδαπών  τουριστών  στο  αεροδρόμιο  Χανίων  και  με  βάση  τα 

πρόσφατα  στοιχεία  της  Υπηρεσίας  Πολιτικής  Αεροπορίας  Χανίων  για  την  περίοδο 

Ιανουάριος‐Σεπτέμβριος 2014, καταγράφεται αύξηση αφίξεων αλλοδαπών τουριστών κατά 

10,4%  φτάνοντας  στο  ιστορικά  υψηλό  νούμερο  των  863.168  αφίξεων,  με  το  53%  των 

συνολικών  αφίξεων  να  προέρχεται  από  τις  Σκανδιναβικές  Χώρες  (Νορβηγία,  Σουηδία, 

Δανία, Φινλανδία), ποσοστό το οποίο παραμένει στα ίδια επίπεδα με πέρυσι, μετά και τη 

δυναμική  εμφάνιση  της  αεροπορικής  εταιρίας  Ryanair,  μεταφέροντας  κατά  88%  μη 

Σκανδιναβούς επιβάτες.  

Ωστόσο ανησυχητική είναι η τραγική μείωση των αφίξεων των κρουαζιερόπλοιων στο Νομό 

Χανίων,  γεγονός  που  πρέπει  να  προκαλέσει  την  αφύπνιση,  κινητοποίηση  και  εγρήγορση 

των αρμόδιων φορέων,  ούτως ώστε  να μη  χαθεί  ο  τουρισμός  της  κρουαζιέρας,  ο  οποίος 

μόνο θετικά αποτελέσματα μπορεί να αποφέρει στην τοπική οικονομία. 

Στο  αεροδρόμιο  Ηρακλείου,  για  την  ίδια  περίοδο  (Ιανουάριος  –  Σεπτέμβριος  2014), 

παρατηρούμε  ότι  υπάρχει  μικρότερη  αύξηση  των  αφίξεων  αλλοδαπών  τουριστών  κατά 

3,75%,  ποσοστό  το  οποίο  μπορεί  να  είναι  πολύ  μικρότερο  από  αυτό  του  μέσου  όρου 

αυξήσεων  της  Ελλάδας,  που  είναι  γύρω  στο  16%,  αλλά  ταυτόχρονα  αποτελεί  και  ρεκόρ 

αφίξεων  στο  αεροδρόμιο  Ηρακλείου.  Στο  Ηράκλειο,  το  61%  των  συνολικών  διεθνών 



αφίξεων  προέρχεται  από  τη  Γερμανία,  Ρωσία,  Αγγλία  και  Γαλλία.  Από  αυτές  τις  χώρες, 

αξιοσημείωτη  είναι  η  μείωση  των  Ρώσων  επισκεπτών  κατά  11%,  συγκριτικά  με  την 

περυσινή  περίοδο,  χάνοντας  την  πρώτη  θέση,  που  είχαν  κατακτήσει  για  πρώτη  φορά 

πέρυσι.  Η  πτώση  των  Ρώσων  οφείλεται  κυρίως  στη  επιβολή  κυρώσεων  από  την  ΕΕ  στη 

Ρωσία  αλλά  και  στο  γεγονός  ότι  ρωσικά  ταξιδιωτικά  πρακτορεία  κήρυξαν  πτώχευση  με 

αποτέλεσμα  να  επηρεάσει  αρνητικά  τις  αφίξεις  των  Ρώσων  επισκεπτών.  Σχετικά  με  τις 

υπόλοιπες  εθνικότητες  που  προτιμούν  το  αεροδρόμιο  Ηρακλείου,  σημαντική  είναι  η 

αύξηση  των Πολωνών,  Ελβετών  και  Γερμανών,  ενώ αντίθετα ανησυχητική  είναι η μείωση 

των Ισραηλινών. 

Ο  αλλοδαπός  επισκέπτης  του  Ν.  Χανίων  αισθάνεται  εξαιρετικάικανοποιημένος  από  τη 

φιλική  συμπεριφορά  των  ντόπιων  κατοίκων,  αλλά  και  από  τις  υπηρεσίες  που  του 

προσφέρει  το  ξενοδοχείο  στο  οποίο  διαμένει  κατά  μέσο  όρο  σχεδόν  9  ημέρες.  Ωστόσο 

συνεχίζει  να  νιώθει  σχετικά  ανασφαλής  για  την  κατάσταση  του  οδικού  δικτύου  και  την 

οδική σήμανση, καθώς και απογοητευμένοςσχετικά με τις υψηλές τιμές φαγητού/καφέ στα 

κυλικεία  του  αεροδρομίου,  αλλά  και  το  συνωστισμό  εξαιτίας  της    εξάντλησης  των  ορίων 

δυναμικότητας  των  υποδομών  που  παρατηρείται  στις  πύλες  αναχώρησης  κυρίως. 

Αναφορικά  όμως  με  το  τελευταίο  ζήτημα,  οι  εργασίες  επέκτασης  του  αεροδρομίου, 

αναμένεται  να  ολοκληρωθούν  το  επόμενο  έτος,  γεγονός  που  πρόκειται  να  δώσει  πνοή 

ανάπτυξης και λύσεις σε πολλά προβλήματα. 

Για  τις  μετακινήσεις  του  χρησιμοποιεί  τα  λεωφορεία  αλλά  ενοικιάζει  και 

αυτοκίνητα/δίκυκλα  για  τις  μεταφορές  του  κατά  τη  διάρκεια  των  διακοπών  του, 

επιλέγοντας το Ελαφονήσι ως κορυφαίο τουριστικό προορισμό. 

Σχετικά με  την αγορά  τοπικών προϊόντων,  ο αλλοδαπός  τουρίστας φαίνεται  να προτιμάει 

περισσότερο  το  τοπικό  κρασί,  το  φυσικό  χυμό  πορτοκαλιού  αλλά  και  το  ελαιόλαδο.  Ο 

γαστρονομικός  τουρισμός  καθώς  και  ο  αγροτουρισμός  είναι  οι  μορφές  εναλλακτικού 

τουρισμού που θα τον ενδιέφεραν περισσότερο.  

 


